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En el Grupo Suministra nos dedicamos a brindar soluciones integrales en la busqueda y seleccién de personal para
terceros y en servicio de limpieza; con el compromiso con la calidad, la proteccidn del medio ambiente y la seguridad
y salud de todas las personas que trabajan con nosotros o participan en nuestras actividades.

Nuestra visidn es ser lideres en el mercado, diferencidndonos por la excelencia operativa, la innovacién tecnolégica y
un servicio de alcance regional. Para lograrlo, nos basamos en los siguientes principios:

Excelencia en el Servicio al Cliente: Nos esforzamos por la satisfaccion permanente de nuestros clientes y partes
interesadas, entendiendo sus necesidades y superando sus expectativas a través de servicios de alta calidad, agilidad
y dedicacién.

Mejora Continua e Innovaciéon: Mantenemos un compromiso constante con la mejora continua de nuestro Sistema
Integrado de Gestion, optimizando procesos, innovando en tecnologia y adaptandonos a las nuevas exigencias del
mercado. Esto nos permite mejorar nuestro desempefio ambiental y eliminar o reducir los peligros y riesgos de
seguridad y salud en el trabajo.

Proteccion Ambiental: Nos comprometemos con la proteccidon del medio ambiente, incluyendo la prevencién de la
contaminacidn y la minimizacién del impacto de nuestras actividades, promoviendo el uso eficiente de los recursos.

Seguridad y Salud Laboral: Proporcionamos condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones y el
deterioro de la salud de nuestro personal y colaboradores. Fomentamos espacios de consulta y participacidn activa de
los trabajadores para la eliminacién de peligros y la reduccién de riesgos.

Cumplimiento Legal y Regulatorio: Aseguramos el cumplimiento de la legislacion y regulaciones aplicables en materia
de medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo, asi como otros requisitos que la organizacion suscriba, como base
de nuestra operacion.

Desarrollo y Compromiso del Capital Humano: Promovemos el desarrollo integral de nuestro personal, fomentando
la conciencia de trabajo en equipo, la calidad y la formacién continua en medio ambiente y riesgos de SST para
fomentar conductas responsables. Valoramos el espiritu de servicio, la transparencia y la ética laboral.

Gestion Integral de Riesgos: Implementamos un enfoque unificado para la identificacidn, evaluacidn y control de
riesgos relacionados con la calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud ocupacional, buscando siempre un
enfoque preventivo.

Esta politica es comunicada a todo el personal y partes interesadas relevantes, y sera revisada periddicamente para
asegurar su adecuacién y la mejora continua del sistema integrado de gestion.
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